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臺南市家庭教育中心 101年度徵選「家庭教育課程活動設計」 

單元

名稱 
「愛語關懷」～遠離語言暴力 

類目     ○  家人關係組         ○  家庭生活管理組 

教學

實施

對象 

    ○  高中 

    ○  國中    五  年級 

    ○  國小    

教學節數 
  ○  3 節  

  ○  6 節  

學生

背景

分析 

教案實施對象為五年級學生，本校屬都會區學校，學生家庭經濟情況多為小

康，但仍有幾位低收入戶；大多數與父母同住、五位同學為單親家庭、三位

隔代教養，其中一位自小爸爸媽媽離異，由姨公姨婆帶大，與媽媽的關係很

疏離。 

設計

理念 

家庭暴力並非只是肢體上的傷害，其實家庭語言暴力也深深的影響孩子。家

長一句「笨啦!」、「白痴」、「早知道不要生下你」這些負向言語往往如一把利

刃般插入孩子幼小心靈，造成不可彌補的傷害。因此，希望藉由體驗活動、

影片所呈現的親子對話，讓親子認知到不當語言，孩子的感受以及所受的傷

害，進而避免在家庭中出現負向的語言，形成另一種的家庭暴力。 

單元

目標 

【認知領域】：了解何謂語言暴力及影響。 

【情意領域】：能表達語言暴力讓自己不舒服的感覺。 

【技能領域】：能以正向語言取代暴力語言作有效的溝通。 

適用

能力

指標 

Ⅰ-2-3-2瞭解家庭中可能的語言或肢體暴力，並採用適當的方法避免傷害。 

Ⅰ-2-3-3主動關懷家族成員。 

預期

目標 

1. 藉由體驗活動「真心、針心」的方式，讓孩子感受聽到好話和聽到罵人的

話的不同感受及結果。 

2. 以影片「生日快樂」剪接片段呈現親子對話，以引導反思的方式，讓孩子

感受暴力語言的影響及傷害，並設法避免。 

3. 以親職文章「拋開語言暴力，孩子聰明情緒穩」和家長分享負向語言對孩

子教養不當的影響。 

節次(能
力指標) 教學內容 

時

間 
教學資源 評量方式 

語 B-1-2-4  

語 B-1-1-6  

語 B-2-2-4  

語 B-2-2-7  

語 

B-3-2-10-2  

語 B-3-2-2  

家 4-1-2  

 

一、引起動機 

1.體驗活動「真心、針心」 

教師引言：我們都知道口說好話如口吐

蓮花，口說壞話如口吐毒蛇。現在請小

朋友來體驗一下，說好話和說壞話給人

的感受及影響。 

(1)請每位小朋友準備一張紅色的厚紙

10

分 

鐘 

 

 

 

 

 

紅色厚紙

板、圖釘、

剪刀 

 

 

 

 

 

口頭評量 

實作評量 

學習單 
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板並剪成心形。 

(2)老師發下 4 張小紙條，請每位小朋

友寫下 2句鼓勵人的話以及 2句不好聽

的話。並將寫好的紙條丟入小圓桶中。 

(3)一開始，老師隨手抽一張，並念出

來，小朋友覺得聽了很開心的就貼愛心

貼紙，如果覺得聽了讓人感覺不舒服，

就用圖釘在紅色卡紙上插一下。之後請

小朋友出來抽並念出來。 

(4)引導小朋友思考聽到好話和壞話的

不同感受? 

二、發展活動 

接下來，請小朋友看一段影片，請認真

看，等一下我們會針對影片的內容作討

論。 

(一)【影片場景一】剛剛看到影片中主

角明子的書包濕了的經過…… 

（1）請問，你覺得明子的媽媽想要表

達什麼？(可複選) 

   □看到書包濕了很生氣 

   □對明子感到失望 

   □想要罵明子 

   □想要知道書包為什麼濕了 

   □其他__________ 

 

(2)明子的媽媽用這種方式罵她，如果

你是明子，你有什麼感覺？(可複選) 

   □很難過 

   □心裡很受傷 

   □覺得媽媽不了解我 

   □其他___________ 

(3)她們兩個的對話，對於解決「書包

濕了」這件事，有沒有幫助？ 

  □有，為什麼_____________ 

  □沒有，為什麼___________ 

(4)請大家從下面的對話中，回答問題： 

明子媽媽： 

  「明子，這是怎麼回事？怎麼會溼答

答 的？新學期才剛開始，你在搞什

麼？你不說話，我怎麼知道發生什麼

事？」 

   「真是的，叫她做什麼他都做不
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25

分鐘 
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語 B-1-2-4  

語 B-1-1-6  

語 B-2-2-4  

語 B-2-2-7  

語 

B-3-2-10-2  

語 B-3-2-2  

家 4-1-2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

好！ 」 

請問從上述這段話，你會希望刪掉哪些

話？為什麼？ 

(5)小朋友，你能分辨哪些語言是負面

情緒?哪些是針對事件嗎?請問，有助於

解決問題的是負面情緒語言還是陳述

事件語言? 

(6)結語：鼓勵人的話讓人聽了心情愉

悅，負向的語言則會讓人感覺如心被刺

傷，而且還會留下傷痕。 

---------第一節課結束------ 

(二)影片欣賞討論二 

(1)教師引言：接下來我們要讓小朋友

欣賞第二段影片，也是有關親子之間的

語言互動，請小朋友用心的看，等一下

老師會提問題請小朋友討論發表。【場

景二】明子的生日到了…… 

(2)引導討論— 

1.如果你是明子，你聽到「早知道當初

不要生下明子這就好了」這句話，心裡

有什麼感覺？  

  □很難過，因為____________ 

  □很生氣，因為____________ 

  □其他____________________ 

2. 請大家從下面的對話中，回答問題： 

直人：「媽！你真的忘記了！」 

媽媽：「要是她像你一樣是個會讀書的

好孩子，我絕對不會忘記她的生日。」 

「但是明子就是一個做任何事都不會

成功的孩子，她跟你簡直沒得比，真是

傷腦筋。」 

「早知道，當初不要生下明子這就好

了！」 

 

Q：請問你最想要刪除哪一句話?為什

麼? 

3.小朋友，你能分辨哪些語言是負面情

緒?哪些是針對事件嗎? 請問，有助於

解決問題的是負面情緒語言還是陳述

事件語言? 
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語 B-1-2-4  

語 B-1-1-6 

語 B-2-2-4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

家 4-2-3  

家 4-3-3  

家 4-3-4  

健 6-1-2-4  

健 6-1-4-2 

健 6-2-4-4  

健 6-2-5-1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三)影片欣賞三 

(1)教師引言：今天我們要讓小朋友欣

賞第三段影片，也是有關親子之間的語

言互動，請小朋友用心的看。 

【場景三】明子生病了…… 

 

(2)引導討論— 

【場景三】明子生病了…… 

1. 請大家從下面的對話中，回答問題： 

明子媽媽： 

「我們家有一個不上學的孩子，真是丟

臉死了！」 

「你這樣讓我很沒有面子，你該不會是

故意的吧！」 

2.從上述這段話，假使你是明子，心裡

會有什麼感覺？ 

3.在日常生活中，你是否曾有過身體不

舒服，但卻被誤會是裝病的經驗呢？ 

    □有，我的感覺是________ 

    □沒有，因為_________  

4. 小朋友，你能分辨哪些語言是負面

情緒?哪些是針對事件嗎?請問，有助於

解決問題的是負面情緒語言還是陳述

事件語言? 

--------第二節課結束----------- 

一、【省思活動】 

看過了幾段影片，相信各位小朋友對於

負向的言語應該有很深的感觸，現在要

請小朋友彼此討論並發表： 

 

1.明子因為媽媽的話，讓他心裡覺得很

受傷，或是平時在家中，如果你覺得爸

爸媽媽罵你讓你覺得心裡很難過，你都

會用什麼方式跟爸爸媽媽溝通呢? 

2.如果常常被罵笨蛋、白痴、真是沒

用……，你覺得對一個人會有什麼影

響? 

3.小朋友，相信大家都很同情明子的遭

遇，甚至能夠同理明子的心情。 

請你想一想，有沒有什麼方法能夠改善

明子和媽媽的關係，使明子恢復健康，

與媽媽建立良好的互動?  

鐘 

 

 

 

18

分鐘 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40

分鐘 
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二、【綜合活動】 

1. 以文章分享方式告訴孩子語言暴力

對大腦的不良影響。 

2. 教導孩子如果發生這樣的問題該怎

麼解決。 

(1)如果你的生活當中發生這樣的問

題，你要怎麼辦? 

□用和緩的語氣試著跟爸爸媽媽理性

溝通 

□告訴老師 

□告訴最要好的朋友 

□自己藏在心中，，不要告訴任何人 

□打電話給 113(婦幼保護專線)  

(2)如果這種事情不是經常發生，假設

你是明子， 

你可以想想，也許媽媽今天…… 

○看到書包濕了，想到工作都這麼累

了，還要幫  忙洗書包，所以很生

氣。 

○工作太累，所以缺乏耐性。 

○今天在回家之前，的事，所以心情原

本就不好!在公司發生不愉快 

○昨天明子的媽媽和爸爸吵架，所以很

生氣。 

三、【靜思時間】 

靜思語提到： 

• 用善解的心，體諒媽媽的辛勞。 

• 心寬就是福。 

• 別人無心的一句話，不要重重的壓

在自己的心上。 

希望每位小朋友遇到事情都能想到靜

思語，調整自己的行為也調整自己的

心。也相信爸爸媽媽都很愛每一個小

孩，一定要好好的學習和爸爸媽媽溝通

相處，作一個善解人意孝順的好孩子。 

------------ 第 三 節 課 結 束

---------- 

*回家完成親子學習單及親職教育文章

分享 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附件二 

 

省思與 

建議 

【教學省思】     

    實施這項教案過程，孩子和家長的的反應都很熱烈，出乎我原本的預期，

除了對於主角寄予無限同情，認為這種媽媽實在太過分了之外，也分享自己

平時的生活經驗及與爸媽互動的情形，讓教學者了解到孩子在家與父母的互



 6 

動情形，甚至發現需要老師特別關懷的高危險群。家長也很感恩學校提供此

項課程及親職文章，除了引導孩子外，更適時地提供家長與孩子溝通互動的

技巧。以下是孩子與家長對於此課程的反應以及老師的省思： 

一、孩子對負向語言的感受~ 

    對於負向語言，孩子都反映心裡會很受傷，有些孩子對於「你搞什麼?」、

「真是的，叫她做什麼他都做不好！」覺得只是做錯一件事，就被罵得一無

是處；有些則對「早知道就不要生下你」這句話感覺「心裡好像被刺上一把

把的刀劍」、「很難過，會覺得媽媽不想要我了，就會覺得很想要哭」、「很難

過，因為都已經生了，還說這句話」、「覺得媽媽太不負責任」，孩子心裡感到

生氣，甚至會恨說這句話的人……。 

二、孩子分享自己被負向言語傷害的經驗~ 

    看完了影片，請孩子分享日常生活中是否有人曾經說出讓自己難過的話

語，其中幾位孩子分享：「有同學說我矮，雖然這是事實，但我不喜歡別人這

樣說我」、「你這個人真是白目、討厭」、「這麼簡單，你怎麼不會」、「姐姐都

跟我說每次考試都考那麼低，到底在做什麼?」、「你這麼笨，不會自己想喔!」

從孩子的表達可看出，大多數的孩子都不喜歡被否定、被拿來做比較，否定

的語言跟負向的語言具有同樣的效果，讓人不舒服甚至感覺受傷，從孩子的

分享過程，也讓彼此知道有時候一句無心的話，或是玩笑的話，會讓同學感

覺到傷心。 

三、孩子說出自己心理感受的處理方法，發現需要關懷的高危險群~  

    大多數的孩子處理自己負向語言感受最有共識的方法，除了告訴老師、

告訴朋友、寫信給媽媽之外，竟是打電話給 113，真是出乎我意料之外，由

此，也看得出他們對於 113專線的信任以及具足保護他們的公信力。但有些

孩子的反應也透露出高危險群的訊息，例如：「要是我有這種媽媽，我乾脆從

我家四樓跳下去」、「如果是我，我會拿著菜刀對著哥哥，告訴他你再說你再

說阿……」、「我爸爸比明子他媽媽還要恐怖」、「如果我媽媽這樣，我就搬出

去住，離家出走」……。後來了解這些孩子的家庭背景，發現大多是採高壓

或是打罵較多的方式，所以孩子的反應也會比較激烈，也讓教學者了解到哪

些孩子與家長的互動需要多加關心。 

四、學習正向溝通的方式~ 

    除了教會孩子辨識負向的情緒外，最重要的還是希望提供孩子如何面對

及正向溝通的方法。除了解有時候爸爸媽媽可能因為工作忙碌、太累了，以

致沒有耐心好好溝通，又或心急，情緒性的話語很快的就說出口外，最重要

的還是要聽到爸爸媽媽真正想要表達的意思。有些家長也回應：「如果媽媽或

爸爸說的話傷了你，可以用寫信的方式告訴我們，但一定要相信，爸爸媽媽

是愛你的」，可見家長也很希望自己能用正向的語言陪伴孩子成長。 

    孩子處理的方式也各有不同，有些會傾向逃避，例如：「不要去想，睡ㄧ

覺就好」，但有些也會直接表達：「跟媽媽說，這樣我心裡會不好受」或是善

解父母的情緒，「先冷靜下來，大哭一場，再努力想想媽媽是不是太累了，所

以才會這樣，或寫信告訴媽媽，請不要這樣說」，也有選擇告訴老師、同學或

是打 113求救的。不管使用的方法為何，教學過程中讓孩子了解到，要勇於

表達溝通，不要讓負面的感受或是情緒一直放在心裡。 
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五、家長愛的迴響 

    此教學活動學習單的編製主要是以親子共同分享參與為主要設計理念，

孩子回家與家長分享在學校看的影片，搭配洪蘭教授文章閱讀—拋開語言暴

力，孩子聰明情緒穩，再一起完成學習單，讓許多爸爸媽媽開始反觀自己對

孩子的態度及言行：「有時大人無心的話，會造成孩子永久的傷害，我們父母

要切記謹言慎行」、「現代父母，因為生活壓力太大，對待孩子無形就會有語

言暴力出現，所以停看聽就很重要囉!」、「希望大人可以用對的方法來教育國

家的幼苗，也期許自己是正向的家長」。每孩子都是父母的最愛，都希望為孩

子好，透過此一教案，也讓家長更加了解到多用正向語言，才能激勵孩子發

揮更多潛能，親子關係才能愈來愈緊密。 

在編寫教案的同時，也會檢視反思自己在面對學生或是家長，在與人溝

通表達過程，是不是也會讓負向的情緒語言佔據，而忽略理性地分析敘述事

件的本身，進而達到溝通的目地以解決問題。口說好話如口吐蓮花、口說壞

話如口吐毒蛇，相信如果多用點心，控制好自己的情緒，好好說話，相信不

管在哪裡，到處都能充滿如蓮花般的清香。 

【教學建議】 

    此一教學活動，除引起孩子熱烈討論外，家長的迴響也很大。但在實施

過程，鼓勵孩子彼此分享之前，宜先跟孩子心理建設，告知不應將別人分享

的生活經驗當做茶餘飯後的話題，或是開玩笑嘲笑別人，以免傷到別人的心，

並要求大家確實遵守，再進行課程。 

【參考資料】 

1.生日快樂影片、 

2.洪蘭教授文章閱讀—拋開語言暴力，孩子聰明情緒穩

http://parent.kimy.com.tw/new/article.aspx?id=2245 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「我的心，鏡知道」，體驗不同的情緒

語言的感受。 

生氣、憤怒的言語的確會讓別人有不

好的感受。 
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小朋友熱情踴躍的發表，為影片主角明

子找尋方法解除內心的痛苦。 

認真的發表曾經被同學用言語傷害

的經驗。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 小朋友用心寫的學習單！ 家長愛的回響，非常熱烈！！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
小朋友用心寫的學習單！ 透過學術的分享，確實有助於我們再

面對孩子的時候能多些思考！！ 

 


